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Visa Vagar 2023

10.00 Valkomna och intro

10.10 Socialtjanstminister Camilla Waltersson Gronvall
10.20 Introduktion: Vad ar brukarinflytande?

10.45 Vikten av att arbeta med brukarinflytande i forskning
11.00 Film om vikten av delaktighet

11.05 PAUS

11.20 Metoder for att na ut till och starka aldre med
psykisk ohalsa

11.40 Metoder for att arbeta med inflytande inom
rattspsykiatrin
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Aterhimtningsguiden — behdvs 6verallt

Forbattrad dterhamtning med Peer Support,
en egenerfaren stodresurs

Norrbotten — regionen som vagade satsa pa
brukarrorelsen

PAUS

Lansering av webbutbildning i brukarinflytande
Framtidsspaning tillsammans med SKR

PAUS

Forelasning med Frida Boisen

Avslut och tack for idag

Nationell Samverkan fér Psykisk Halsa



Inledningstal

Camilla Waltersson Gronvall
Socialtjanstminister

Nationell Samverkan for Psykisk Halsa
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Introduktion till
brukarinflytande

Katarina Grim
Lektor i socialt arbete vid
Karlstads universitet

Nationell Samverkan for Psykisk Halsa



Brukarinflytande

- Nagra pagaende initiativ

10 maj 2023
Katarina Grim
Fil Dr i Vardvetenskap
Lektor i Socialt arbete vid Karlstads universitet

katarina.grim@kau.se




A 88 Orde\;ts
och famn? P st
socialy
\‘ann“‘l‘a“ae“\;gge“deva{é
\]ag\ecn‘“g 0;‘2“ {:‘\Ssuruks» oc! ‘
jatnt
s

ﬁ‘s‘,c\a\sﬂ‘e‘se“

Din skyldighet att informera
och géra patienten
delaktig
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Din skyldighet att
informera och géra
patienten delaktig

Hanibok for vardgivare,
chefer och personal

Aktuell fran 1 januar 2012
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Patientlag

PrykosR

profjokiat Batro psykosvard

Delat beslutsfattande

Information till brukare, nérstdende och
vard-lomsorgspersonal om delat beslutsfattande inom
vard och std till personer med psykossjukdomar.

BRUKARE VARD-OCH
Personer med peykick onalsa. OMSORGSPERSONAL
patienter eller kunder som amvander  Personer som arbetar med vird
€100 efler vAra | Kommun convelier ‘oen omearg Inom ansting

Eandsting kallas | banschyren fir eller kommun
brukare.
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Forskning med och-om
Brukarmedverkan
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Tre nivaer for inflytande

* Individnivan. Den enskildes mojligheter att paverka sin livssituation och
de stédinsatser som hon eller han ar féremal for

* Verksamhetsnivan. Patienters, brukares och anhorigas mojligheter att

vara delaktiga i beslut som fattas i verksamheter inom socialtjanst och
psyKkiatri

 Systemnivan. Inflytande pa ett 6vergripande plan. T ex genom att vara

remissinstans, ge underlag till politiska beslut eller vara med och
utforma policyprogram



Metoder och strategier for att stodja aterhamning
och okat inflytande

o Aterhédmtningsguiden

* Peer support

* DBF - delat beslutsfattande

* IPS - individual placement and support

* Bl - brukarstyrd inlGdggning

e SIP—samordnad individuell plan

e CM — Case management — Vard och stédsamordning
e Act, R-act, och F-act

* Brukarrevision

* Brukarrad



Nagra fynd fran en studie om kunskapsrattvisa —
inflytande pa verksamhetsniva

Fortfarande stigmatiserande Men ocksa...

forestallningar Pagaende kulturférandring

Ojamn och orattvis fordelning av Brukarkunskapen anvands mer
resurser systematiskt

Tidsbegransade projekt leder sallan till Metoder som bygger pa brukarkunskap
hallbar implementering anvands allt mer

Grim K, Naslund H, Allaskog C, Andersson J, Argentzell E, Brostrom K, Jenneteg FG, Jansson M, Schén U-K, Svedberg P, Svensson S,
Wahlstedt S and Rosenberg D (2022) Legitimizing user knowledge in mental health services: Epistemic (in)justice and barriers to
knowledge integration. Frontiers of Psychiatry



Delat beslutsfattande — en metod och ett forhallningssatt

Brukarens
syn och Uppféljning
avvagningar

Jamfora

Introduktion .
alternativ

Skapa gemensam Brukarens Diskussion Ett informerat Tydliggdr hur
agenda. och kring och ..
Beskriv : och nar beslutet
personalens alternativ och vilgrundat o
inblandades roller : val ska foljas upp.
alternativ. val. beslut f
eslut fattas 5
Esrdelar och Ar brukaren Vem kontakta:
redo?

nackdelar.

KARLSTADS UNIVERSITET
Socialt arbete| Katarina Grim| November 2019




Vagar till Delaktighet

Niva 5 Medbestimmande (bestdamma)
Brukare delar makt och ansvar over aktiviteter och beslutsfattande

Niva 4 Samarbete (genomfora)
Brukare involveras i beslutsfattande processer

Att bli lyssnad pa och fa
information racker inte
for att man ska kanna

sig delaktig!

Niva 3 Dialog (resonera)
Brukares asikter och synpunkter beaktas

Niva 2 Konsultation (tycka)
Brukare far stod i att uttrycka sina asikter och synpunkter

Niva 1 Information (veta)
Brukare far information och blir lyssnade till



Pagaende studie om Delat beslutsfattande i samband med
SIP (samordnad individuell planering)

Stegen i delat beslutsfattande

Brukarens

syn och Uppféljning
avvagningar

Introduktion Jamfora

alternativ

Stegen i SIP

’> o >> o >”

Syftet med motet

Hur fungerar bef.
insatser?

Synpunkter & 6nskemal
Kortsiktiga & Langsiktiga

KARLSTADS UNIVERSITET

o
Socialt arbete| Katarina Grim| November 2019 s I KAU.SE



”I am not the problem... | am part of the
solution.”

Patricia Deegan

Tack for att ni lyssnade!




Samtal om forskning och
brukarmedverkan

Anneli Gustavsson
Samordnare Userlnvolve, NSPH

Katarina Grim
Lektor i socialt arbete vid Karlstads universitet

Nationell Samverkan for Psykisk Halsa
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Paus till 11.20

Svara pa fragor i Menti under pausen!
1. Ga till Menti.com
2. Loggain med koden 3548 6526
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Men hur gor vi da? »

Metoder, tips och inspiration

Nationell Samverkan for Psykisk Halsa



Metoder for att na ut till,
och starka, aldre personer
med psykisk ohalsa

Zarah Melander Linnea Eriksson
Intressepolitiskt ombud, NSPH Kommunikator, NSPH

Nationell Samverkan for Psykisk Halsa



Na ut till och
starka aldre
med psykisk

ohalsa
! ved B ALLMANNA
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Material for att
starka aldres
psykiska halsa

Materialet hittas har: https://nsph.se/sa-har-

paverkar-vi/projekt/aldras-och-ma-bra/



https://nsph.se/sa-har-paverkar-vi/projekt/aldras-och-ma-bra/
https://nsph.se/sa-har-paverkar-vi/projekt/aldras-och-ma-bra/

Rapporten Se mig hela livet!

Dokumentation av aldres erfarenheter

Fokusgrupper och djupintervjuer med
personer i Region Sérmland

Innehaller:

« Sammanfattning av dokumentation
* |dentifierade utvecklingsbehov
 NSPH:s forslag pa atgarder och insatser

Kan anvandas som stod for att utveckla
verksamheten!
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https://nsph.se/butik/ovriga-produkter/rapport-se-mig-hela-livet/

Introduktionskurs

Aldrande och psykisk ohilsa

(H)JARNKOLL

Psykiska olikbeter = lika rittigheter

1. Aldras och ma bra - Inledning

Inledning till kursen Aldrande och psykisk ohélsa - en introduktionskurs

| denna film en introduktion till faltet u vs. Ha nteras kort fakta

(ui

Kopiera lénk

-far vi inte
Titta pd (0 YouTube riktigt ihop det.

T

o \|/
Diskutera tillsammans i gruppen eller reflektera sjalv: ALDRAS \/

» Vilka stereotyy personer &ldrande ha ? [ ]
Hur tanker ni kring den somatiska symto ? Funderar ni m dat kan finnas en psykisk o‘ :H MA BRA
ohdlsa bakom varkande kroppar och fysiska symtom?

Del 2. Riskfaktorer —



https://hjarnkoll.se/seniorverksamhet/kunskapsbank/aldras-och-ma-bra-kurs/

Fakta- och arbetsbhok
Strategier for att aldras och ma bra

Fakta om att aldras med psykisk ohalsa och att
vara aldre anhorig

Berattelser fran aldre anhoriga och aldre med
psykisk ohalsa

Information om stodjande insatser
Verktyg och ovningar

ALDRAS e‘?
OCH MA BRA


https://nsph.se/butik/ovriga-produkter/strategier-for-att-aldras-och-ma-bra/

Filmserie
Tva generationer pratar om psykisk

ohalsa

Hasse och Sara om bipolér sjukdom - Tva generationer pratar om... 0 Elisabeth och Lio om depression, c-PTSD och utmattning - Tva ge... 0
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Tittapa (EBYouTube Tittapa (EBYosTube

Titta pa (CBYouTube
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https://nsph.se/fokusomraden/aldre/tva-generationer-om-psykisk-ohalsa/

amtalsovning Aldras och ma bra

ALDRAS
OCH MA BRA

e 11
SAMTALSOVNING
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TAPAAMINEN 2 [

WANHENEMISESTA

Tédman tapaamisen aikana puhumme vanhenemisesta,
ajatuksista vanhenemisesta ja siitd, mita se teille merkitsee.

KAYTANNON YKSITYISKOHTIA KESKUSTELUSTA
Aloita kiymalla Lipi keskustelun kivtinndn yksityiskohdat:

* Kerro, kuinka pitkiin keskustelemme.

= Kerro, milloin pidetiin kahvitaukeo.

* Muut kdytinndn tiedot tai kysymykset.

* Muistuta osallistujia siitd, ettd he saavat itse paattid, kuinka paljon
he haluavat kertoa itsestddn. Ja ettd on aivan okei sanoa “pas”
kysymyksiin, joihin he eivit halua vastata.

VEEIE KIRJAUTUMISKIERROS
Aloita k
seuraavi

skustelukierroksella, jonka aikana kaikki saavat vastata
ysymyksiin:

+ Kerro nimesi.

* Mainitse jokin asia, joka ilahduttaa sinua.

* Kerro, oletko pohtinut jotain edellisen keskustehitapaamisen jilkeen.

MEPH KESKUSTELUMARI ENTLIS OPAS

ALDRAS
OCH MA BRA



https://nsph.se/butik/ovriga-produkter/samtalsovning-aldras-och-ma-bra/

Vad sager Oxelosunds kommun?

SVt NYHETER Nyheter € Lokalt ~ Sport ¥ SVTPlay Barn

/ UUTISET

— Hyvinveoinnista ja ikdantymisesta on hyvd keskustella omalla didinkielelld, sanoo Oxeld-
sundin hallintoaluekoordinaattori Paivi Hellberg. Foto: SVT

- ) ALDRAS %
Taman vuoksi varttuneet OCH MA BRA
tarviteevat oman



https://www.svt.se/nyheter/uutiset/taman-vuoksi-vanhukset-tarvitsevat-omat-keskusteluryhmana

amtalsovning Aldras och ma bra
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https://nsph.se/butik/ovriga-produkter/samtalsovning-aldras-och-ma-bra/

Slutkonferens

Psykisk ohdlsa har ingen alder!

Kunskap, verktyg och lardomar frén NSPH:s projekt Aldras och ma bra

NSPH EVENEMANG EVENEMANG ALDRE

En halvdagskonferens om dldres psykiska hdlsa. Ta del av aktuell kunskap inom omrddet, F| nns att t|tta pé Via:

inspirerande exempel och konkreta verktyq for att kunna arbeta vidare. Kristina Bath, tidigare .
kanslichef fér RSMH, leder oss genom férmiddagen. httDS //nS D h . Se/even ema nCI/DSVkIS k'
Konferensen vander sig till beslutsfattare och profession inom vard och omsorg, myndighetspersoner och O h a | Sa- h a r-l n q e n -a I d e r/

intresseorganisationer inom omradet psykisk halsa, men ar 6ppen for alla med intresse for omradet.

Se konferensen i efterhand

DIGITAL KONFERENS 23/9
Psykisk ohalsa
har ingen alder

Kunskap, verktyg och lardomar fran
NSPH:s projekt Aldras och ma bra

ALDRAS \%
OCH MA BRA



https://nsph.se/evenemang/psykisk-ohalsa-har-ingen-alder/
https://nsph.se/evenemang/psykisk-ohalsa-har-ingen-alder/

Sammanfattning
Material aldres psykiska halsa

« Rapport "Se mig hela livet”
* Introduktionskurs om aldrande och psykisk ohalsa
« Arbets- och faktabok "Strategier for att aldras och

ma bra”

 Filmad samtalsserie "Tva generationer pratar om
psykisk ohalsa”

- Samtalsévning Aldras och ma bra pa svenska och
finska

« Slutkonferens finns tillganglig att se i efterhand

Allt material hittas har: https://nsph.se/sa-har-paverkar-
vi/projekt/aldras-och-ma-bra/



https://nsph.se/sa-har-paverkar-vi/projekt/aldras-och-ma-bra/
https://nsph.se/sa-har-paverkar-vi/projekt/aldras-och-ma-bra/

Tack!

Zarah Melander, intressepolitiskt ombud
zarah.melander@nsph.se

Linnea Eriksson, kommunikator
linnea.eriksson@nsph.se

Hemsida: nsph.se

Facebook: Nationell Samverkan for Psykisk
Halsa, NSPH
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Metoder for att arbeta med
inflytande i rattspsykiatrin

Emelie Lundin
Projektledare, NSPH

Nationell Samverkan for Psykisk Halsa
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i rattspsykiatrin
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"Metoder for att arbeta med

inflytande inom rattspsykiatrin”

Presentation av projekt Inflytande i réittspsykiatrin

Visa Végar NSPH, Stockholm 10 maj 2023

Nationell Samverkan fér Psykisk Halsa



Projekt /nflytande i rattspsykiatrin

Tredrigt Arvsfondsprojekt (1 april 2020 - 31 mars 2023).

Regionsjukhuset Karsudden, Rattspsykiatri Vard Stockholm, Rattspsykiatriska kliniken i
Sater, Rattspsykiatriska Regionkliniken i Vadstena, Rattspsykiatriska Regionkliniken i

Vaxjo och Rattspsykiatri Region Orebro lan.

Sveriges kommuner och regioner (SKR) samt Studieférbundet Vuxenskolan och Sensus

studieférbund i Ostergotland.

Olika lokala brukarféreningar sdsom Attention Kronoberg, Autismforeningen i
Ostergétland, RSMH i Norrkdping, i Orebro, och i Stockholms 13an, Hjarnkoll i Orebro,
Verdandi i Nyképing och i Orebro, Schizofreniféreningen i Stockholm,
Schizofreniféreningen i Katrineholm, Vingaker och Flen samt foreningen Balans i

Dalarna och OCD-féreningen i Dalarna.
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Fakta om rattspsykiatri @ N S PH >’(
* (Ca 2000 personer per ar vardas i slutenvarden (14% kvinnor, 86% man).

e Schizofreni vanligaste diagnosen (43% kvinnor, 56 % man). Andra diagnoser ar till exempel dvriga psykoser,
neuropsykiatriska syndrom, affektiva syndrom, autismspektrum, personlighetssyndrom. Majoriteten patienter
erhaller ocksa missbruksbehandling under sin vardtid (85% under 2022).

* Beganget brott under paverkan av s.k. allvarlig psykisk storning (APS). APS ar ett juridiskt begrepp.
* For att placeras i rattspsykiatrisk vard ska en brottmalsdom foreligga.

 Tillraknelighets-begreppet giller inte i Sverige (till skillnad mot i dvriga Europa/vastvarlden).

Vid APS ska personen i forsta hand dock inte démas till fangelse, utan hellre 6verlamnas till vard.
* Dubbelt uppdrag - dels vard, dels samhallsskydd och pafoljd.

Kalla: Arsrapport RattspsyK2022: https://registercentrum.blob.core.windows.net/rattspsyk/r/RattspsyK-Arsrapport-2022-BJx5fEMiz3.pdf

Nationell Samverkan fér Psykisk Halsa


https://registercentrum.blob.core.windows.net/rattspsyk/r/RattspsyK-Arsrapport-2022-BJx5fEMiz3.pdf

Syfte och mal

« Oka patienternas méjligheter att paverka dels sin egen vard, dels hur

varden bedrivs i ett storre perspektiv.

 Oka klinikernas méjligheter att styra sina verksamheter utifran
patienternas behov och synpunkter. Ett annat viktigt omrade har handlat

om att minska sjalvstigmat hos malgruppen.

* Prova olika metoder och bygga upp lokala natverk dar brukarrorelsen
och den rattspsykiatriska professionen kan lara kanna varandra och hitta

nya samarbeten.

41ANDs

Nationell Samverkan fér Psykisk Halsa



Metoder for 6kad egenmakt och minskat stigma

Egenmakt:

* Bli medveten om och kunna paverka det narmaste i ens tillvaro och livssituation.

* Mojligheter och kraft att styra och fordandra, bade den egna vardagen och storre
sammanhang.

* Na sin egen basta mojliga potential och kunna ta initiativet infor de utmaningar man

moter i livet.

Projektaktiviteter:
* Fokusgrupper for patienter och anhdriga (8 grupper och 35 personer)
e Studiecirklar for patienter och anhodriga (19 studiecirklar och 87 personer)

* Hjarnkollambassadorer i rattspsykiatri (5 personer och 17 tillfallen)
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Metoder for 6kad kunskap och nya arbetssatt i varden @ N S P H >°(

Patientforum enligt NSPH Skanes modell:

Regelbundna motesforum pa avdelning med utbildad egenerfaren samtalsledare.
Deltar gor aven en chef som for anteckningar. Dokumentationen anvands i det

fortsatta forandrings- och forbattringsarbetet i verksamheten.

Projektaktiviteter:

* Patientforum enligt NSPH Skanes modell 5 kliniker/verksamheter (Séter,

Vadstena, Vixjd, Orebro och Stockholm) och sammanlagt 17 avdelningar.

» Referensgrupper 2 kliniker (Vadstena och Vaxjo) dar patienter och anhoriga

organiserats att ge input och perspektiv pa olika verksamhetsomraden.

Nationell Samverkan fér Psykisk Halsa
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Metoder for kvalitetssakring genom samverkan och representation

<
w
O
-
oo

Genom patientrad/fortroenderad/brukarrad kan patienter utses att representera och
|lara sig fora gruppens talan.

Brukarstyrd brukarrevision: En undersokning dar enkat och djupintervjuer genomfors av personer

med tidigare egen erfarenhet av psykisk ohalsa och av att vara patient i psykiatrin.

Projektaktiviteter:

» Utbildning och olika stodinsatser riktade till patientrad/fortroenderad pa tva kliniker

(Karsudden och Sater) vid sammanlagt 13 tillfallen.
 Tva brukarrevisioner har genomforts (Karsudden och Orebro). Sammanlagt cirka 200 patienter
fatt mojligheten att delta i en anonym enkat om hur de upplever varden och tillvaron.

Cirka 50 % valde att delta. Enkat foljdes upp med 23 djupintervjuer.

Nationell Samverkan fér Psykisk Halsa



Utmaningen i vardens viktiga uppdrag

Rattspsykiatrin upplevs ofta av patienter
tyvdrr som innehdallsfattig, med stort fokus pd det
som inte fungerar hos en sjdlv.
Viardens fokus pad medicinering upplevs ocksa ta éver annat.
Manga beskriver att det kéinns mer som “férvaring”.
Ddirfér behévs ett mer meningsfullt och aterhdmtningsinriktat

innehall i varden.

Nationell Samverkan fér Psykisk Halsa



Metoder for att oka vardens kvalitativa innehall

Vad menas med aterhamtning?

» Att efter kris eller sjukdom kunna omorientera sig.

e Revidera sina forvantningar mot nya drommar och mal i livet.
e Kanna hoppet om ett battre liv och en ny framtid.

e Att hitta goda vanor och tankesatt som starker en i ens vardag.

Projektaktiviteter:

« Aktiviteter kring materialet Aterhdmtningsguiden — fér dig som mér déligt har
genomforts hos en klinik (Vadstena). Personal och patienter har deltagit i
utbildningstraffar och workshops vid 9 tillfallen.

e Aterhdmtningsguiden har implementerats att anvanda i samtal och det stédjande

arbetet mellan kontaktperson och patient, som ett komplement till vardplan.
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Patientens unika kunskap om sig sjalv @ N S PH 7(

”Varje patient har unik kunskap om sig sjalv och sina behov, forvantningar och resurser. Resultatet av behandlingen
blir battre om patienten ar delaktig i varden. Det ar dessutom lagstadgat att patienten och de narstaende ska vara

delaktiga i vard och behandling.” (Socialstyrelsen https://patientsakerhet.socialstyrelsen.se/arbeta-sakert/patientens-delaktighet/)

"Epistemisk orattvisa” (Fricker 2007):
* Deltagarorattvisa = Att inte inkluderas som en fullvardig partner.
e Vittnes(o)rattvisa = Att ignoreras eller inte bli trodd.

* Tolknings(o)rattvisa = Nar ens kunskaper inte kan forstas.
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Metoder for 6kad och spridd kunskap
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* "Fran utredning till utskrivning” (den rattspsykiatriska processen) 2020
* "Trygghet och sakerhet for patienter” 2021

e "Lakemedel och vardskador i rattspsykiatrin” 2022

* "Inflytande och delaktighet i rattspsykiatrin” 2022

e “Hur gar en rattspsykiatrisk undersokning till och nar kan man démas till
rattspsykiatrisk vard?” (samarbete med RMV) 2022

* "Moajligheter framat for rattspsykiatrin” 2023

Den samlade kunskapen lever vidare genom alla som medverkat, deltagit, métts, lyssnat, Iéist och ndtts
av projektets olika aktiviteter och insatser - vilket under dessa dr uppgar till éver 5 000 personer.
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Tack for att ni lyssnade! @ N S P H 7.(

Ta del av projektets resultat:

facebook.com/inflytandeirattspsykiatrin

www.nsph.se/sa-har-paverkar-vi/projekt/inflytande-i-rattspsykiatrin

www.aterhamtningarmoijligt.se

MED ALLMANNA lNFLYTANDE
b ARVSFONDEN i rattspsykiatrin

PATIENTER ANHORIGA VARD SAMHALLE
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Paus till 13.00

Svara pa fragor i Menti under pausen!
1. Ga till Menti.com
2. Loggain med koden 3548 6526
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Vilkommen tillbaka! NSPH~

13.00 Aterhamtningsguiden — behdvs dverallt

13.20 Forbattrad aterhamtning med Peer Support, en egenerfaren stodresurs
13.40 Norrbotten —regionen som vagade satsa pa brukarrorelsen

14.00 PAUS

14.15 Lansering av webbutbildning i brukarinflytande

14.40 Framtidsspaning tillsammans med SKR

14.55 PAUS

15.05 Forelasning med Frida Boisen

15.55 Avslut och tack foridag
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Fran vardcentral till heldygnsvard —
Aterhamtningsguiden
behovs overallt

Linda Nordstrom Sanna Esaiasson
NSPH Skdne NSPH Skdne
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Aterhdmtningsguiden

bfﬁ;ﬁ

L _
Start 0m Aterhamtningsguiden Bestall material Utbildning Inspiration Kontakt
Om dterhdmtning

ﬁ Aterhamtningsguiden /\@L Aterhamtningsguiden //% Aterhdmtningsguiden
~ fiir dig inom heldygnsvard - fiir dig som mar daligt - fir dig som star néra ndgon som mér daligt

Conay Allashop & lessica Andersson Comny Alaskog & Jessica Andersson Conny Mlashog & Jessica Andersson

=




Forbattrad aterhamtning
med Peer Support, en
egenerfaren stodresurs

Filippa Gagner Jenneteg Sonny Wahlstedt
NSPH Vastra Gotaland NSPH Vastra Gotaland

Nationell Samverkan for Psykisk Halsa



NSPH>!(

ationel P e o n E

Nationell Samverkan for Psykisk Hlsa
introducerar peer support i Sverige personlig Egenerfaren Resurs
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Norrbotten — regionen
som vagade satsa pa

brukarrorelsen
Conny Allaskog Helena Asklund
NSPH Utvecklingsledare vid

Norrbottens kommuner

Nationell Samverkan for Psykisk Halsa



NSPH

<
&
,—
S
N :
=
S
]
T
-
P.,b
-~
D
W
.
He)
S
3
>
s
S
(Va)




!
) NSPH
Tips till regioner som vill komma igang!

* Ta hjalp av brukarrorelsen
 Var lyhord for brukarrorelsens kunskap och 6nskemal

e Skapa tillit mellan halso- och sjukvarden, kommunerna

och brukarrorelsen

* Avsatt pengar for brukarrorelsens arbete

Nationell Samverkan fér Psykisk Halsa



Paus till 14.15

Svara pa fragor i Menti under pausen!
1. Ga till Menti.com
2. Loggain med koden 3548 6526
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Lansering av webbutbildning
| brukarinflytande

Lovisa Lundqvist
NSPH

Nationell Samverkan for Psykisk Halsa



Innehall NSPH =

e Bakgrund till utbildningen
* Utbildningens innehall
* Hur ni kan anvanda utbildningen

Nationell Samverkan fér Psykisk Halsa



Bakgrund till utbildningen
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Historien bakom NSPH
* FOr ett ar sen lanserades Handbok i
brukarinflytande.
* NSPH Vastra Gotaland arbetade under 2022 HANDBOK
fram en webbutbildning. | BRUK AR-

e Utifran deras utbildning har vi nu utvecklat
och anpassat sa att den kan anvandas i hela
Sverige.

Ett metodstod fi till dig
som vill organise arbete
or at rd och

w 1
(HJJARNKOLL NSPH=
i fet Hyirnkoll Paphisk Hatio
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Evidensbaserad praktik NSPH

PROFESSION VETENSKAP

EGENERFAREN

Nationell Samverkan fér Psykisk Halsa



Syfte NSPH¥

* Att pa ett lattillgangligt och inspirerande satt underlatta
arbetet med att ta fram metoder och aktiviteter for okat
brukarinflytande.

-

—_—
-

.

* Utbildningen ar kostnadsfri.

 Anpassad efter tre malgrupper.

» Testad av personer ur malgrupperna. ‘

Nationell Samverkan fér Psykisk Halsa



Utbildningens innehall
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Fakta och inspiration

1.4 —Hur gorv
Webbutbildning i brukarinflytande — For dig sot

Patientforum gar att anvanda i de allre

psykisk ohalsa.
Gor sa har:

» Rekryter och utbilda samtalsledare, in
» Informera bade patienter och personal
« Boka lokal och avsett tid for att starta i

For er som vill starta upp ett patien
Skanes hemsida. Dar kan du ladda n
tydlig beskrivning av vad patientfori
patientforum kan startas upp och el

Till NSPH Skines hemsida

4. Dags for reflektion

Webbutbildning i brukarinflytande — For dig som &r chef eller beslutsfattare > 4. Dags for...

Nu ar du klar med kapitlet som handlar om vad

brukarinflytande &r och varfor det ar viktigt att

arbeta med. Avsatt lite tid for att reflektera kring

foljande fragor:

Pa vilket satt tror du att brukarinflytande kan
gora din verksamhet battre?

Har du erfarenhet av att arbeta med
brukarinflytande sedan tidigare? | 53 fall: vad for
slags inflytande och hur arbetade ni med det?
Vad ser du for utmaningar med att pabdrja

arbetet med brukarinflytande?

Det ar bra om du antecknar och sparar dina svar. Om ni ar flera fran er verksamhet som

deltar kan anteckningarna fungera som underlag for kommande planering av

brukarinflytandearbetet pa er arbetsplats.

Tillbaka till Kurs

< Fireglende Avsnitt

7.1— Vara aterhamtningsguid

Ridni. |

ad chef

fef eller beslutsfattare > 10. Verksa...

alla kost
atbildnir

Ikarrevisioner i sin verksamhet och hennes i

[ Y » =5 ]
Titta senare Dela 8/29

)

bilapplil
— tools f

Pl Avsnitt

I

Ja

'
NSPH

9. Verksamhetsniva — Brukarrad

Webbutbildning i brukarinflytande — For dig som ar chef eller beslutsfattare > 9. Verksam.. m

Ett brukarrad kan vara utformat pa olika satt, beroende pa om det sker pa
verksamhetsniva eller systemniva. | grunden bygger det pa att brukarrepresentanter ar
med och paverkar innehallet i en verksamhet.

Ett brukarrad bidrar med viktig kunskap och inifran-perspektiv pa verksamhetens arbete,
gynnar samarbete och dialog med de féreningar som representeras samt bygger

fortroende mellan verksamheter och brukarrepresentanter.

Den har filmen beskriver vad ett brukarrad ar.

» =

:!, 9. Brukarrad animation 0
Titta senare Dela 12/29

. , 4 .
b r .
0

‘ ] g

Titta p& (20 YouTube
Pabdrja avsnitt
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Utbildningens delar NSPH

1. Vad ar brukarinflytande

2. Vara aktiviteter

3. Komma igang med brukarinflytande

Nationell Samverkan fér Psykisk Halsa



De tre vagarna NSPH ¥

For dig som ar chef g som jobbai For dig som ar aktiv
eller beslutsfattare ' 1 vard och omsorg inom brukarrorelsen

ey ¢ = ¥a W,
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For dig som ar chef NSPH =Y
eller beslutsfattare

Fokuserar pa det strategiska arbetet med brukarinflytande.

-, Riktar sig till

- :/\’ « Alla typer av chefer

o Politiker

Nationell Samverkan fér Psykisk Halsa



For dig som jobbar inom NSPH¥
vard och omsorg

Fokuserar pa det praktiska i att strata igang aktiviteter.
Riktar sig till

* VVardpersonal
* Anstallda inom kommun och region

Nationell Samverkan fér Psykisk Halsa
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For dig som ar aktiv i brukarrorelsen NSPHY

Fokuserar pa hur aktiviteterna kan anvandas for att
starka brukarrorelsen samt hur man som rorelse kan

paverka beslutsfattare. \"\
\

Riktar sig till
* Aktiva i brukarforeningar och natverk
* Personer med egen erfarenhet av psykisk ohalsa
* Anstallda i brukarforeningar

Nationell Samverkan fér Psykisk Halsa
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Hur ni kan anvanda
utbildningen
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For egen kompetensutveckling

 Utbildningen tar 2-3 timmar att genomfora
 Gar att dela upp den i flera omgangar
« Kom ihag reflektionen

"Den hdr hade jag behévt ndr jag
var ny pd arbetet for att sdtta mig

in i dessa fragor.”
- personal inom kommun

NSPH

e
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For att diskutera fragorna gemensamt NSPH=

* Dela upp utbildningen i tre delar
* Alla i personalen genomfor utbildningen pa varsitt hall
« Reflektionsfragorna anvands som underlag till era moten

"Jag vill att all min personal gar den hdr
utbildningen sa att vi kan diskutera pa

vdra arbetsplatstrdffar”
- Chef for vardavdelning

Nationell Samverkan fér Psykisk Halsa
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For att starka er forening eller natverk NSPH>

* Alla berorda tar del av utbildningen pa egen hand

* Anvand diskussionsfragorna for att starka er som forening eller
natverk i fragor om brukarinflytande

"Utbildningen gav mig argument att
anvanda nadr jag ska mota

foéretrddare for vdard och omsorg”
- Aktiv i brukarrorelsen

Nationell Samverkan fér Psykisk Halsa
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NSPH ¥

Digital utbildningsplattform

¢» Talande webb & Translate

HEM MIN SIDA KONTAKTUPPGIFTER

Webbutbildning i
brukarinflytande

Har har vi samlat all var erfarenhet och kunskap i tre
utbildningar om brukarinflytande. Vill du skapa en battre
vard i ndra samverkan mellan egenerfarna, professionen och

Sok...

Utbildning.nsph.se

Ga till NSPH.se

For dig som ar chef
eller beslutsfattare

Du kommer fa lara dig:

= Vad brukarinflytande ar.

s Brukarinflytande pa individ-, verksamhets-

och systemniva.
s Hur du kan jobba systematiskt for att

implementera brukarinflytande.

Till utblidningen

i1

vetenskapen? D3 har du hittat helt ratt!

Till utbildningen

= \?7 [ =%

For dig som ar aktiv
inom brukarrorelsen

Du kommer fa lara dig:

Vad brukarinflytande ar.

s Hur du kan arbeta systematiskt for att
implementera brukarinflytande.

s Aktiviteter och arbetssatt for att starka den

lokala brukarrérelsens arbete med.

brukarinflytande

Till utblidningen

5 \///)




Framtidsspaning

Conny Allaskog
NSPH

Kristina Videla
Sveriges kommuner och regioner

Nationell Samverkan for Psykisk Halsa
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@  Sveriges
Kommuner
. och Regioner
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Paus till 15.05

Svara pa fragor i Menti under pausen!
1. Ga till Menti.com
2. Loggain med koden 3548 6526
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Tack for idag!

Skriv garna vad du tar med dig
fran Visa Vagar 2023:

1. Ga till Menti.com
2. Loggain med koden 3548 6526

e
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