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En undersökning om livsvillkoren 
för personer med psykisk ohälsa 
och deras anhöriga, samt om 
brukarinflytande inom psykisk 
hälsa-området

”Det blir dyrare 
att leva ju 
sjukare jag är”

NSPH-RAPPORTEN 2024
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Om brukarinflytande idag

Novusundersökning bland landets kommuner och 
regioner
Genomfördes årsskiftet 23/24
Hur kommuner och regioner arbetar, vad som 
fungerar bra och vad som kan bli bättre
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HUR ARBETAR LANDETS 
KOMMUNER OCH REGIONER 
MED BRUKARINFLYTANDE IDAG?

NOVUSUNDERSÖKNING
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Vilka har svarat på enkäten?
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RAM AR OCH VILLKOR

B udget och externa m edel

Åtta av tio (78%) menar att arbetet är prioriterat

30 procent har en allokerad budget för brukarinflytandearbetet, 
Medan 60 procent inte har det 

Nio av tio (87%) procent använder externa medel för arbetet

Sex av tio (63%) använder stimulansmedel i samarbete med 
patient-, brukar- och anhörigorganisationerna
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RAM AR OCH VILLKOR

R iktlinjer  för  arbetet
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HUR M ÅLGRUPPEN  IN KLUDERAS

Aktiviteter  och sam arbetet m ed organisationer

9 av 10 (90%) har genomfört minst en 
brukarinflytandeaktivitet under året

Nära 4 av 10 (38%) genomför inte några aktiviteter 
tillsammans med patient-, brukar- och 
anhörigorganisationerna.

4 av 10 (40%) anser att tillgången på organisationer att 
samarbeta med inte är tillräcklig, jmf med 2 av 10 (22%) 
som tycker det.
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B RUKARIN FLYTAN DEAKTIVITETER

De aktiviteter  som  genom förs

De vanligaste aktiviteterna är:

Brukarinflytandeundersökningar som är initierade 
av det offentliga (52%).
Brukar-/inflytanderåd eller motsvarande (ej 
funktionshindersråd) (46%)
Tillfälliga samverkans- eller arbetsgrupper (37%)
Delaktighet i utformning av styrdokument (34%)
Patient- eller brukarforum (34%)
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HUR M ÅLGRUPPEN  IN KLUDERAS

Värdet av att ink ludera m ålgruppen

BAS: Totalt (n=100)

BAS: Bland de som inkluderar personer med 
erfarenhet av psykisk ohälsa och/eller dess anhöriga 

när aktiviteter genomförs (n=98)
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HUR M ÅLGRUPPEN  IN KLUDERAS

Utvärder ing m ed m ålgruppen
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UTVECKLIN G AV ARB ETET M ED B RUKARIN FLYTAN DE

Om  resurser  och efter frågan

4 av 10 anser inte att resurserna för arbetet är 
tillräckliga

Det offentliga efterfrågar följande för att 
förbättra arbetet med brukarinflytande:

• Utbildning för personal och/eller chefer (74%)

• Personal som har i uppdrag att arbeta specifikt
med frågan (64%)

• Bättre relation/samverkan med
civilsamhället/brukarrörelsen (63%)

• Mer resurser för att genomföra
inflytandeaktiviteter (62%)

• Mer metodstöd (60%)
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DE REGIONALA 
NSPH-NÄTVERKENS 
ARBETE
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Västernorrland

Kalmar

Västmanland

Gävleborg 

Västerbotten

Stockholm 

Blekinge 

Östergötland

Uppsala

Gotland

Sörmland

Västra Götaland 

Norrbotten

Dalarna

Jämtland

Örebro

Skåne

Halland

Jönköping

Värmland

Kronoberg 

Föreningar 
eller nätverk 
finns idag

Inget nätverk 
idag 
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N ätverkens syn och behov fram åt

De regionala nätverken upplever att:

Kontakten och samarbetet med regionen 
fungerar ofta bättre än med kommunerna

Ambitionen att utveckla brukarinflytandet 
är stor i regionerna, ambitionen hos 
kommunerna är svårare att bedöma.

Formella brukar- och patientråd, samt 
avgränsade arbetsgrupper är den 
vanligaste samverkansformen
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N ätverkens syn och behov fram åt

De regionala nätverken upplever att:

Kontakten och samarbetet med regionen 
fungerar ofta bättre än med kommunerna

Ambitionen att utveckla brukarinflytandet 
är stor i regionerna, ambitionen hos 
kommunerna är svårare att bedöma.

Formella brukar- och patientråd, samt 
avgränsade arbetsgrupper är den 
vanligaste samverkansformen

Faktorer för att stärka arbetet:

Mer engagemang och starkare 
lokalföreningar och regionala nätverk

Mer kunskap om brukarinflytande och 
specifika metoder

Bättre och mer systematisk arbete med 
brukarinflytande inom det offentliga

Mer resurser/finansiering till nätverken 
och till arbetet inom offentlig verksamhet

Bättre samverkan mellan offentliga och 
civilsamhället



NATIONELL SAMVERKAN FÖR PSYKISK HÄLSANSPH-RAPPORTEN 2024

N SPH-rapporten 2024

Finns att ladda ner på nsph.se – hela eller uppdelad
Digital sändning ”Möjligheter att leva” finns tillgänglig 
på NSPH:s youtube-kanal 
Två poddavsnitt i ”Kafferast i kunskapsfabriken”
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TACK!

Följ NSPH
facebook.com/NSPH.se
linkedin.com/company/nsph-sverige
https://www.youtube.com/user/NSPHPlay
NSPH.se
NSPH:s podd Kafferast i kunskapsfabriken där poddar finns
eller på nsph.se/podd.
Följ också NSPH genom vårt nyhetsbrev nsph.se/nyhetsbrev.
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